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POLARIS Online

Uw keuze

Het Polaris Personeelsinformatiesysteem is een
volledige webbased applicatie. Er is geen verschil
wanneer u deze applicatie als bedrijfssoftware
gebruikt of dat u Polaris als online dienst afneemt.

Steeds meer organisaties kiezen nu bewust voor
Polaris Online, omdat deze vorm van dienstverlening
een groot deel van de zorgen
inzake het beheer van ICT
substantieel verminderd.

Kostenbesparing

Met de uitstekende prijs kwaliteitsverhouding van
Polaris Online bespaart u direct en aantoonbaar op
aanschafkosten van een server met besturingssysteem.
In tweede instantie bespaart u op de beheerskosten
van deze apparatuur.

Systeem

De apparatuur in het data center overtreft ruimschoots
de systeemeisen van Polaris. Wanneer u gebruik maakt
van een gangbare internet verbinding en u beschikt
over een ondersteunde versie van Internet Explorer,
bent u verzekerd van optimale systeemprestaties.

De configuratie van uw PC-werkstation is veelal minder
relevant voor de werking van Polaris Online.

Veiligheid

De beveiliging in ons data center is op meerdere
aspecten van hoog niveau, waardoor uw gegevens
nooit door ongeautoriseerde personen benaderd
kunnen worden. Het evenaren van dit niveau vergt
extra inspanning voor organisaties, waar ICT-beheer
doorgaas niet als kernactiviteit wordt beschouwd.
Vanzelfsprekend maken wij gebruik van vergaande
back-up protocollen, waardoor de beschikbaarheid
van uw gegevens ook ingeval van onverhoopte
calamiteiten gewaarborgd bilijft.

Beschikbaarheid

Polaris Online is 24 uur per dag gedurende 7 dagen in
de week beschikbaar. Dit is met name belangrijk
wanneer uw medewerkers met employee self service
zelfstandig hun mutaties kunnen doorgeven of de
eigen gegevens willen raadplegen.

Support

Afgezien van het lezen van onze publicaties over
uitbreidingen en verbeteringen van Polaris, hoeft u als
gebruiker of applicatiebeheerder geen extra tijd vrij te
maken voor het doorvoeren van updates.

Polaris Online in combinatie met onze periodieke
controle ondersteuning vormt een geheel nieuwe
vorm van dienstverlening, die betere waarborgen
biedt dan de grote klassieke service verwerkers.
Deze technologie aangevuld met persoonlijke
ondersteuning van ons specialistenteam stelt de
noodzakelijke kennis direct ter beschikking van uw
administratie. Dit kan permanent, omdat uw
organisatie te klein is voor een volwaardige salaris-
administrateur, of op tijdelijke basis.

Polaris Online kan op deze wijze ook afgenomen
worden via ons netwerk van gecertificeerde
kwalitatieve salaris service verwerkingskantoren.

Onze helpdesk is vanzelfsprekend aangesloten op
Polaris Online, waardoor onze medewerkers altijd
direct met u mee kunnen kijken naar uw problematiek.
Eventuele onvolkomenheden lossen we zo efficiént
met u op en de responstijden van onze support zijn
daardoor zeer laag.

036 - 535 7290
084 - 754 5740
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www.wtop.nl
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